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欺詐網站提示 

Livi Bank Limited（「livi」或「本行」）提醒客戶及公眾人士慎防一個懷疑欺詐網站。livi 的品
牌資料（包括商標、名稱及圖像元素)）在未經授權的情況下於有關網站中被使用。 
 
本行與以下懷疑欺詐網站沒有任何關係： 
hxxps://octopus-customerservice.com/hk/consumer_refund/banks/bank_cn/livi.php。 
 
本行呼籲客戶及公眾人士切勿經以上網頁提供任何個人資料或進行任何交易。 
 
livi 的官方網頁為 https://www.livibank.com，客戶及公眾人士應注意確認網址正確。 
 
如有懷疑或未能確定網站的真偽，本行建議客戶及公眾人士切勿向第三方提供任何個人資料，

並應致電 livi 客戶服務熱線（852）2929 2998 或電郵至 livicare@livibank.com 與本行聯絡。
你亦可致電香港警務處反詐騙協調中心「防騙易 18222」熱線尋求協助。 
 
任何人士如曾向上述未獲本行授權的網站提供其個人資料或處理任何交易，請即向香港警方求

助及與本行聯絡。 
 
Livi Bank Limited 特此聲明與以上未獲授權的網站沒有任何關係，並已將有關情況知會香港金
融管理局及香港警方。 
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